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CHUONG TRINH PAO TAO
GIAM DOC SAN XUAT
PPD 22 & PPD 23

Khai giang: Thang 3 & Thang 8/2025

> Cdi tién hién truwong lam viéc an toan va thong suot.
> Phét trién nguén nhan lire nhan tai cho doanh nghiép — Nhan vién |am viéc ¢ ky néing va nhiét huyét.
> Thiét Idp nén tang co ban tién dén Hoat dpng Qudn tri tinh gon

Pon vi dao tao, tw van Va thuc hién:
Ban Dao tao doanh nghiép - Vién VJCC — Trwong Dai hoc Ngoai thwong

~
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Giéi thiéu vé Vién VICC va cac chwong trinh dao tao

Khoa hoc GIAM POC SAN XUAT 22

Khoa hoc GIAM POC SAN XUAT 23

Gidi thiéu chuyeén gia
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PHAN I: GIOI THIEU VE VIEN VJCC
VA CAC CHUONG TRINH PAO TAO




I. GIOI THIEU VE VIEN VJCC VJCC

Vietnam - Japan
Institute for Human

Chdng toi la ai ?
< NGy o 1

)

v Vién Phat trién nguon nhan lwc Viét Nam - Nhat Ban (Vién VJCC) dugc thanh 1ap theo Quyet dinh s6 368/QD-PHNT do Hiéu trudng
Truong Pai hoc Ngoai thuong ky ngay 10/3/2017 trén co 8O nang cap 02 Trung tam hop t4c ngudn nhan luc Viét Nam - Nhat Ban -VJCC Ha
Noi va VICC TP Hb Chi Minh. (Trung tdm hop tac ngudn nhan luc Viét Nam - Nhat Ban duoc thanh 1ap dya trén hiép dinh dugc ky két chinh
thire gitta Chinh pha hai nuéc Viét Nam - Nhat Ban va bt dau di vao hoat dong tir nim 2001. La 02 trong s6 9 Trung tdm Nhat Ban trén
toan thé gidi).

v Trén 20 nam hoat dong, Vién VICC ludn mang trong minh sit ménh ddng hanh véi cac doanh nghiép Viét Nam trén ching duong phét trién
san xuat kinh doanh hiéu qua va bén vimg. Ching tdi cung cip cac hoat dong dao tao, tw van, két noi kinh doanh cho cac doanh nghiép Viét
Nam & mei quy md va linh vire nganh nghé véi tinh than ling nghe, thau hiéu nhu cau cia doanh nghiép.

v Ton chi cia ching toi trong cac hoat dong 1a: hé tre hét sire minh dé cac doanh nghiép tiép can nhanh nhat, thyc chat nhat dén cac cong cu
quan tri hién dai, hiéu qua, giup doanh nghiép néng cao hiéu qua hoat dong quan ly, kinh doanh, tao nén sw khac biét va phat huy céc loi
thé canh tranh caa minh.




I. GIOI THIEU VE VIEN VJCC VJCC

Ban Dao tao doanh nghiép c6 nhirng linh vuc hoat dong nao ? o
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CAC LINH VUC HOAT PONG
1. Hoat dong dao tao nguon nhan luc

Khéa hoc Quan tri kinh doanh cao cap KEIEIJUKU
Puoc thuc hién tir naim 2009, khda hoc dugc thiét ké cong phu va c6 tinh hé théng v6i nhitng
Pao kién thirc kinh doanh hién dai va thuc tidn. Néi dung hoc 10 thang bao gom:
> 7 ky hoc tap trung véi chuyén gia Nhat Ban va Viét Nam.
> 1ky thuc tap tai nha may Panasonic Viét Nam vé quan Iy san xu4t Monozukuri
p > 1 ky tham quan cac nha may tiéu chuan va két n6i kinh doanh véi doanh nghiép tai Nhat Ban
cap cao > 1 ky Béo céo két qua ap dung kién thirc KEIEIJUKU vao thuec tién.

tao doi
ngii quan ly

Quin ly san xuét: Noi dung khoa hoc duoc thiét ké di tir tong quan dén
DPao tao chuyén sau, cung cap kién thirc va ki ning thuc tién trong linh vuc san
déi ngii quan Iy Xuat. Céc cong cu cd thé &p dung ngay tai hi¢n truong san xui?it.
Cf’lp trung Quan ly phan sw: Cung cap chq d6i ngl quan ly nhirng cbng cu, quy
trinh chuan hod, phuong phép tiép can, quan ly con nguoi hién dai va
giau tinh nhan van.




CAC LINH VUC HOAT PONG

2. Hoat dong tu van doanh nghiép VJC(C o DOA?QEIYNLRI-IITEHP
“Néang cénh udc mo, 3

Nang tdm doanh nghiép”

A . & . A - A \ \ A f“’ ’
Vién VJCC ty tin v61 kinh nghiém 20 nam dong hanh cung doanh nghiép CHI PHI _ %E
. ) THOA THUAN /.
Viét Nam & moi quy mo, trong nhicu linh vuc san xuat kinh doanh.
L 1R A £ R BUGCS
v VJCC ngay cang thau hiéu nhu cau, mong muon phat trién cua cac Ll

trién khai.

doanh nghiép Viét Nam, dic biét 1a cac doanh nghiép mong muén m /ll
o

BUGC 4

phat trién hoan thién chudi gia tri ndi bg, tur cung ting, san xuat dén

phan phéi, marketing. 0, S
va dé xuat gidi phap
v/ VICC nam bat chinh xac cdc van dé kho khan, ton tai ma doanh \ = w
‘A c A A < 0 e e A - ’ ’ \ 5 W
nghi€p Viét Nam can khac phuc, cai tién qua lang kinh, gbc nhin cua e

thdm kham Doanh nghiép
MIEN PHI

chuyén gia dén tir cdc qudc gia tién tién, da timg trai qua nhiing thing

tram cua san xuat kinh doanh :
BUOGC 2

VJCC tiép nhan

yéu cau cta Doanh nghiép

v VICC d6ng hanh cung doanh nghiép trong cac chién lugc cai cach

manh mé€ nham dat dugc muc ti€u phat trién bén virng ciia minh.
BUGC1

Doanh nghiép
dang ky tu van

Tl




CAC LINH VUC HOAT PONG VJCC
3. Hoat dong két ndi, giao luu.

Institute for Human
Resources Development

Vién VJCC la cau noi kinh doanh giira doanh nghiép hai nwéc Viét Nam va Nhat Ban.
Cac doanh nghiép hoc vién cta ching t6i ¢ co hoi tham quan, chao hoi, gip g&, trao ddi truc tiép véi nhiéu td chirc hd trg doanh nghiép cua Nhat Ban, nhiéu ngan
hang thuong mai Nhat Ban, nhiéu nghiép doan cua timg linh vuc nganh nghé. .. dé tir 46, mo rong thém nhiéu co hoi hop tac san xuét, hop tac kinh doanh, phan phéi

v.v cho doanh nghiép & ca hai quc gia.

JAPANESE STYLED.
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Dai str quin Nhit Ban tai Viét Nam
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VAN CHIEN LUGC CHO TAP DO)




CAC THANH TUU CUA CHUNG TOI @ jica’ ) 5

JICA HQ trao giai thwdé'ng cho Vién VJCC:

“VJCC was honorably selected as JICA President Award in
Khod hoc, hdi thao, chuong trinh
tu van, sy kién giao luu, két ndi
gitra doanh nghi¢p Viét Nam -

R vicclzxt 9~ BiicAamP e 2 2
vJCC was honorably selected as JICA —

\

»

Hoc Vvién trén toan quéc

Nguoi tham dy hoi thao, sy kién

146 9 89 giao luu két néi kinh doanh, ngay

héi viéc lam trén toan quéc.

Chu tich HPQT, Téng giam
dbc, Giam ddc cua doanh nghiép
tham du khoa hoc chi danh cho
lanh dao cip cao.
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HOC VIEN NOI GI VE CHUNG TOI VJCC

Vietnam - Japan
Institute for Human
Resources Development

CHU TICH HPQT TAP POAN FECON vice

BN K=

* S © | * S © |

Viggn tricng xa Bao glan kho

CHUNG TA KET TINN VAN KHONG NGAI NGAN KEELUKD

Tix tiong trdi tim Vi nidm tin Sy
‘mm ".mu n!IlTlIlIGNllllV
Dé oI v coue rnn
£ CUOC S0KG S1 TUBN DEP HOW m»
ONG LONG CRUNG TaY NEN CONG NENIEP
NUoC
DUNG XAY BAT NUOC —

Trudc moét bdi canh 1a can c6 nang luc quan tri mét cach bai ban|

NOI Gi VE CHUONG TRINH KEIEIJUKU

‘ tuong nhat ddi voi toi qua khoa hoc 1a tinh than manh mé, nhiét huyét
Ya su tan tdm, chan thanh cua cac thay c6 giao trong viéc truyén dat cho hoc

vién nhitng kién thire, kinh nghiém quén tri doanh nghiép. Dic biét va thém “Tham du cac khoa hoc tai VICC la mot may man doi véi toi khi duge hoc
thia hon c4, 1a cac thay da truyén dugc y chi, tinh thén doanh nhan Nhat Ban nhimg kién thire thyc tien tir cac chuyén gia Nhat Ban, Viét Nam va tir chinh
cho cac hoc vién. Nhiing bai giang ly thuyet lubn gan v6i thuc tién, nhimg nhimg doanh nhan hoc cung I~<hoa. Vige ap dung cac kién thirc quan tri Va
bai tap tuong chimg don gian ma nhiéu ¥ nghia sdu sic. Khod hoc da két ciehnig] ey 58} Kaizen, lfanban da mang lai cho cong ty ching toi nhiéu thay doi
thiic, nhung ngon lira tinh than doanh nhan vi cong dong, Vi su phat trién bén tich cyc: giam chi phi san xuat, nang cao nang lyc canh tranh gop phan mang

vitng, vi mot tam nhin xa rong hon s& con sang mai trong ti” lai nhiéu gid tri va loi ich cho khach hang va cho xa hoi”.

Ba BUi Thi Hai Yén — TGP Tap doan HANEL Ong Vii Tién Cong — TGP Tép doan Inox Hoang Vi
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Vietnom - Japan

PHAN II: GIOI THIEU KHOA HOC
GIAM POC SAN XUAT 22 - PPD 22

KHAI GIANG: 03/2025




KHOA HOC GIAM POC SAN XUAT PPD 22 VICC
HOC PHI: 19 000 000 VND '

STT Khéa hoc Chuyén gia Thoi gian Thoi lwgng Hoc phi
Sang: 9:00 ~ 12:00 (VND)
Chiéu: 13:30 ~ 16:30

;| Hoatdong quin Iy sin xuat TrAn Hiru Anh Tuin 26,27,28/03/2025 06 budr 3,800,000
tinh gon (3 ngay)

Tao li nhudn bing Quin 1y Pio Hai 16,17,18/04/2025 06 budi 3,800,000
2 | ton kho (3 ngay)
Quan ly may mac thiét b - N . 06 budi

3 - Trdn Hitu Anh T 05,06,07/05/2025 \ 3,800,000
TPM-AM (Bio tri tw chi) e T Han (3 ngay)
ie iAo 1K e : : 06 budi

4 | Cai tién loi do con nguoi giy ra Hirata Yasuhiro 03,04,05/06/2025 (3 ngay) 3,800,000

5 | X dungva quin ly ke hoach Shimizu Tsuyoshi 23,24,25/06/2025 06 budi 3,800,000
san xuat (3 ngay)




KHOA HOC GIAM POC SAN XUAT PPD 22

VJCC

Vietnam - Japan
Institute for Human
Resources Development

STT Khoa hoc Chuyén gia N¢i dung dao tao
Gidi thidu vé san xuét tinh gon
i .. Chuyén gia Khai niém va cac nguyén tic ciia san xudt tinh gon
1 0 A 3 a . . i e i
Hoat dong quin Iy sin xuat tinh gon Tran Hitu Anh Tuan Cac phuong phap va cong cu cua san xuat tinh gon
Su tham gia ciia moi nguoi
Quan 1y ton kho va kinh doanh
Chuyén gia Pong bo gilra cung va cau
2 Tao lgi nhuén bang Quan ly ton kho R Tang cuong nang luc doi ng voi bien doi. Ton kho va tai chinh
bao Hai . 1 DA ST
Quan ly hang hién tai va kiém ke ton kho
Thuc tién cta cat giam ton kho
Céach quan 1y dé thiét bi co thé hoat dong 6n dinh trong thoi gian dai
Quin ly may moc thiét bj - TPM-AM Chuyén gia Toi dahoa hiéu suat cua mdy moc ,
3 Bio tri tw chil Tedn Hitg Anh Tus Giam thiéu sy co, phé pham, hao hut, tai nan
(Béo tri ty chi) ran Huu ANA-Luan Tang tinh tuwong tac, hop tac gitra nhan vién trong hoat dong san xuét va
quan ly thiet bi
Nguyén nhan phat sinh 15i do con ngudi gy ra (Human Error - HE)
- Chuyén gia Phuong phap d6i pho va dic trung ciia HE
4 20 JoA Re e A or .
Cai tién 10i do con nguoi gay ra Hirata Yasuhiro 7 bude cai tién HE.
Thuc hanh
Co ban vé phuong thirc san xuat Monozukuri
) o ) . Chuyén gia Lap tlfeu chuc:m trqong sdn xuat
5 Xéy dung va quan ly ke hoach san xuat Shimizu T hi Tao dong chay san xuat
Imizu T suyosh Tao dong chay cua hang hoa va thong tin
Thuc hi¢n san xuat khong bi dinh tré¢. Thuc hanh




KHOA HOQC GIAM POC SAN XUAT PPD 22 VJcC
1. Khod hoc HOAT PONG QUAN LY SAN XUAT TINH GON

Resources Development
Muc tiéu cia khod hoc:
> Ném chéc kién thirc vé phuong thirc san xuat Monozuki
> Tham nhuan céc Cong cy, phuong thic quan Iy, tinh gon bo may san xuét
> Giam thiéu nhitng yéu t6 thira va dua vao thuc tién cic doanh nghiép Viét Nam.

Ngay Pé muc Noi dung
Ngay 1 Pio tao “Phuong thirc quan Iy sin xuit tinh gon” | Gi6i thiéu vé san xuét tinh gon
9:00 ~ 16:30 - Triétly Toyota
- Tinh gon la gi

- Ngai nha quan Iy tinh gon

Khéi niém va cac nguyén tic cua san xut tinh gon
- 7 loai lang phi

- 4 nguyén tic cai tién

- 5nguyeén tic tinh gon

Ngay 2 Pao tao “Phwong thirc quan |y san xuét tinh gon” | Céc phuong phéap va cdng cu cua san xudt tinh gon
9:00 ~ 16:30 - Nén tang c4c cong cu va phuong phap

- Tiéu chudn hoa

- Justintime

- Jidoka

- CéAc bude giai quyét van dé

Ngay 3 Pao tao “Phwong thirc quan 1y sin xuat tinh gon” | Su tham gia ciia moi nguoi
9:00 ~ 16:30 - Hé théng kién nghi
- Hoat dong cai tién nhém nhé QCC

- Quan ly chinh séch




KHOA HOQC GIAM POC SAN XUAT PPD 22 VJcC
2. Khoa hoc TAO LOI NHUAN BANG QUAN LY TON KHO

Muc tiéu ctia khod hoc:
»  Céc phuong phap quan ly ton kho
>  Xéc dinh va tdi wu héa chi phi ton kho
»  Cat giam chi phi ton kho

Ngay Pé muc Noi dung
Ngay 1 Quin ly ton kho va kinh doanh - Khai niém vé ton kho va QL ton kho; Mbi lién quan t6i kinh doanh
9:00 ~ 12:00 - Vai tro ctia quan |y cp cao trong doanh nghiép
Ngay 1 Pong b giira cung va ciu Luu thong hang hoa va thong tin; Vai tro clia quan Iy san xudt
13:30 ~ 16:30 - Tbi uu hda toan bo = Cai cach co ché

» Théo luan & Lam phiéu diéu tra vé quan ly ton kho

Ngay 2 Ting cudong ning lwc ddi ing véi bién doi » Tang cuong nang luc quan |y hién truong
9:00 ~ 12:00 Tén kho va tai chinh - Mbi lién quan giita kiém ke, danh gia gié tri ton kho
- X6a bo 15i trong thao tac kiém ké

Ngay 2 Quan ly hang hién tai va kiém ké tén kho - Chire nang cua quan ly ton kho (Ton kho nguyén liéu, ton kho thanh pham)
13:30 ~ 16:30 - Nang cao do chinh xéc trong thao tac kiém k&, quan Iy vi tri
» Vi du vé thyc hién y tudng “nhap Vao trude, lay ra trude” + Ddi sach cho thiéu hang

Ngay 3 Thuec tién ciia cit giam ton kho - Pong bo quan |y san xuat va quan ly ton kho * Giam ton kho xoay vong
9:00 ~ 12:00 - Dat hang mang tinh kinh té
- Giam thiéu ton kho mot cach an toan

Ngay 3 Thue tién ciia cit giam ton kho Hoat dong nhom va nhiing diéu ky vong & hoc vién
13:30 ~ 16:30




KHOA HOQC GIAM POC SAN XUAT PPD 22 VJcC
3. Khoa hoe QUAN LY MAY MOC THIET BI - TPM-AM (BAO TRI TU CHU)

Muc tiéu cta khoa hoc:
» Hiéu va nam dugc cac phwong phap giip ngudi quan 1y nang cao kién thirc, k¥ ning van hanh may
> Thau hiéu 3 cong cu ciia AM, 7 buére trién khai AM, cach do lwong va danh gia hoat dong AM
» Cai thién hi¢u suat tong thé thiét bi (OEE), giam lang phi/ton that do thiét bi gy ra, tir d6 ting cong suat nha may.

Ngay Pé muc Noi dung
Ngay 1 Toéng quan vé TPM * TPM 12 gi? Muc dich ctia TPM
9:00 ~12:00 = Tam tru cot cia TPM
Ngay 1 Gi6i thiéu vé Bao tri ty chii (TPM - AM) * TPM-AM: Béo tri tu chu la gi? Muc tiéu ctia Bao tri tu chu
13:30~16:30 = 7 budce bao tri tu chu

» B6n k¥ nang lién quan dén thiét bi cho ngudi van hanh

Ngay 2 Ba cong cu cia AM » Activity Boards AM: Cau tr(ic bang AM
9:00 ~ 12:00 - Meeting AM: Huéng dan hop nhém
= One-Point Lesson: Cach thirc soan thao

Ngay 2 CAch thire trién khai AM Chi tiét 7 budc trién khai AM hiéu qua

13:30 ~ 16:30

Ngay 3 Céach do lwong va danh gia hoat dong AM » Thudc do TPM: Do céi gi? Ba li do quan trong dé danh gia
9:00 ~ 12:00 » Céc diém chinh yéu khi trién khai AM

* Ngudi quan ly phai dong mot vai tro tich cuc
= Thude do cho bao tri tu chu - MTBF, MTTR, MTTF

Ngay 3 Po lrong hi¢u suit tdng hop thiét bi - OEE » OEE la gi? Tai sao OEE quan trong?
13:30~16:30 * 6 ton that 16n cua thiét bi
*+ Cong thire tinh toan OEE




KHOA HOQC GIAM POC SAN XUAT PPD 22 VJcC
4. Khod hoc CAI TIEN LOI DO CON NGUOI GAY RA

Resources Development
Muc tiéu cta khoa hoc:

» Hiéu va nam dugc nguyén nhén va dic tinh cua cac 16i do con ngudi gay ra

» Théu hiéu 5 nguyén Iy vé hanh dong ciia con ngudi

» DPuoc trang bi kién thuc vé 7 bwéc cai tién nhim loai bé 16i ciia nguoi thao tac

> Thay doi thai do d6i véi cong viéc cia nhan vién

Ngay Pé muc Noi dung
Ngay 1 Tai sao lai xdy ra 15i do con nguoi » Piéu kién thyc té xay ra HE
9:00 ~ 12:00 - Pic diém cua nguoi gay ra HE
Ngay 1 Tai sao lai xdy ra 18i do con nguoi » Pic diém cuia nguoi gay ra HE
13:30 ~ 16:30 - Bai tap HE trong cudc sdng va cong viéc hang ngay
Ngay 2 Pic diém ciia 16i con nguoi va khai niém vé « Gi6i thiéu vé HE
9:00~12:00 | cac bién phap doi phé » Céc bién phap dbi pho6 véi nhing sai 1am vé moi truong séng
Ngay 2 Pic diém cia 16i con nguoi va khai niém vé - Bai tap diéu tra nguyén nhan 13i do con nguoi st dung so dd lién két

13:30~ 16:30 | céc bién phap déi pho

Ngay 3 7 bude dé cai thién 15i ciia con ngudi * Budce 1: Bao tri moi truong lam viéc
9:00 ~12:00 « Bude thtr 2: Chuan héa cong viée

* Budce thir 3: Cong thai hoc

» Budc thir 4: Cai thién kha nang chéng 16i

Ngay 3 7 budée dé cai thién 15i ciia con ngudi - Bai tap cai thién kiém tra 13i
13:30 ~ 16:30




KHOA HOQC GIAM POC SAN XUAT PPD 22 VJcC
5. Khoa hoe XAY DUNG VA QUAN LY KE HOACH SAN XUAT

Resources Development
Muc tiéu cia khod hoc:
> Ném chéc kién thirc vé phuong thirc san xuat Monozuki » Phat hién va loai b6 lang phi tai hién truong san xuat
» Xay dung va quan ly ké hoach san xuat thdng suot va hiéu qua » Ung dung nhitng cong cu dé 1ap ké hoach sian xuat
» Tao dong chay thdng suot cta hang hda va thong tin > Luyén tap san xuat don hang so lwgng nhé va da chiing loai

Ngay Pé muc Noi dung

Ngay 1 Co ban vé phwong thirc san xuit Monozuki - 4M trong san xuét

9:00 ~12:00 - San xuat dy bao/San xuat theo don dat hang - San xuat theo 16/san xuét theo dong chay

- Khai niém co ban vé quan Iy san xuit "PQCDSME” va "PDCA”, 5 Gen

- ”Decoupling” va tén kho - Phan tich da dang hoa ky ning cua ngudi thao tac 14p ké hoach

Ngay 1 Lap tiéu chuén trong san xuit * Phat hién va loai bo 1ang phi tai hién trudong
13:30 ~ 16:30 - Phiéu thao tac tiéu chuin / Ban tiéu chuén thao tac
- Phan tich nguyén Iy kinh té ctia dong téc, thao tac, quy trinh cdng doan

Ngay 2 Tao dong chay san xuit - Cycle time va Takt time - Lap ké hoach sé cong va s lugng yéu cau
9:00 ~ 12:00 - Xay dung Dinh muc nguyén vat liéu (BOM)
- Bang phdi hop thao tac va nhitng diém chinh trong kaizen layout

Ngay 2 Tao dong chay ciia hang hoa va thong tin <Bai tap> Bai tap san xuat kiéu lip rap
13:30 ~ 16:30 » Quén ly "ABC" va "san xuét té bao" twong tng
* Phén tich dong chay cua hang hoa va théng tin

Ngay 3 Thue hién sian xuit khdng bi dinh tr¢ » San xuat théng sudt va hi¢u qua Thuc hién “dong chay ting” va “san xuit theo dong chay”
9:00 ~12:00 » Vi du vé rt ngan Lead Time San xuét té bao” va « san xuat binh chuan h6a”

* Hi€u qua cua “JIT”
Ngay 3 Thyc hanh Luyén tap va Q&A

Q 13:30 ~ 16:30



http://vjcc.24h.co/khoa-hoc-quan-ly-san-xuat/khoa-hoc-toi-uu-hoa-nang-suat-huong-toi-lang-phi-bang-khong.html
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PHAN II1: GIOI THIEU KHOA HOC
GIAM POC SAN XUAT 23 - PPD 23

KHAI GIANG: 08/2025




KHOA HQC GIAM POC SAN XUAT PPD 23 VJcC
HOC PHI: 19 000 000 VND S
STT Khéa hoc Chuyén gia Thoi gian Thoi lwgng Hoc phi
Sang: 9:00 ~ 12:00 (VND)
Chiéu: 13:30 ~ 16:30
g | Hoatdong quin 1y sin xuat TrAn Hiru Anh Tuin 14,15,16/08/2025 06 budi 3,800,000
tinh gon (3 ngay)
o | Chuyen doiso img dung trong Chuyén gia Nhat Ban 10,11,12/09/2025 06 budi 3,800,000
san xuat (3 ngay)
g | Toiwuhoa nang suat huwong to1 Hirata Yasuhiro 30/09&01,02/10/2025 06 buoi 3,800,000
lang phi bang KHONG (3 ngay)
. - . 06 budi
4 | 58 & Kaizen Shimizu Tsuyoshi 21,22,23/10/2025 . 3,800,000
(3 ngay)
5 | Heatdong quanly chatlwgng Trin Hitu Anh Tuén 2021,22/11/2025 06 budi 3,800,000
trong sin xuat (3 ngay)




KHOA HOC GIAM POC SAN XUAT PPD 23

STT Khoa hgc Chuyén gia N¢i dung dao tao
Gi6i thiéu vé san xudt tinh gon
, e Chuyén gia Kha ta at tinh
1 Hoat ddng quin IY sin xuét tinh gon iy yen g . a1 niém va cac nguyén tdc cua san xua inh gon
Tran Hiru Anh Tuan Céc phuong phap va céng cu cta san xudt tinh gon
Su tham gia cila moi nguoi
Bon con duong din dén chuyén doi s6 thanh cong
L9 trinh chuyén doi s dua vao tinh trang ciia doanh nghiép va bdi canh
X e X o . X Chuyén gia thi trudng
2 Chuyén doi s0 wng dung trong san xuit Umetsu Kouki DATA VA Al trong sén xuét |
Xay dung chién lugc chuyén doi so.
Lua chon mé hinh chuyén doi s6 phu hgp vai doanh nghiép
Nang cao nang luc nha may
3 Toi wu hoa nang suat hwéng téi lang phi bang Chuyén gia Phuong phap nang cao nang suat cy thé
KHONG Hirata Yasuhiro Nang cao nang suat thong qua loai bo lang phi trong cong viéc
Naéng cao ning suit thong qua cai tién thiét bi. Thyc hanh
Hoat dong 5S nén tang Monozuki
: Chuyén gia im hiéu vé 13 i
4 5S & Kaizen - yen g . Tim hicu e larfg p.I;H (Muda,) A A an
Shimizu Tsuyoshi Phuong phap cdi tién thao tac: Hoat dong khac vdi van dong
Phuong phap cdi tién thao tdcPhuong phap cai tién cong doan
Khai quat vé quan 1y chat lugng
N Hoach dinh kiém soéat chat lugng
R . v R . £ Chuyén gia e < . Ve
5 Hoat dong quan ly chat lwgng trong san xuat Céc cong cu ho trg kiém soat chat luong

Tran Hitu Anh Tuin

Cai tién chat luong
Ap dung kién thuc kiém soat chat lugng vao thuc tién

VJCC

Vietnam - Japan
Institute for Human
Resources Development
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1. Khod hoc HOAT PONG QUAN LY SAN XUAT TINH GON

Resources Development
Muc tiéu cia khod hoc:
> Ném chéc kién thirc vé phuong thirc san xuat Monozuki
> Tham nhuan céc Cong cy, phuong thic quan Iy, tinh gon bo may san xuét
> Giam thiéu nhitng yéu t6 thira va dua vao thuc tién cic doanh nghiép Viét Nam.

Ngay Pé muc Noi dung
Ngay 1 Pio tao “Phuong thirc quan 1y sin xuit tinh gon” | Giéi thiéu vé san xuét tinh gon
9:00 ~ 16:30 - Triétly Toyota
- Tinh gon la gi

- Ngai nha quan Iy tinh gon

Khéi niém va cac nguyén tic cua san xut tinh gon
- 7 loai lang phi

- 4 nguyén tic cai tién

- 5nguyeén tic tinh gon

Ngay 2 Pao tao “Phwong thirc quan |y san xuét tinh gon” | Céc phuong phéap va cdng cu cua san xudt tinh gon
9:00 ~ 16:30 - Nén tang c4c cong cu va phuong phap

- Tiéu chudn hoa

- Justintime

- Jidoka

- CéAc bude giai quyét van dé

Ngay 3 Pao tao “Phwong thirc quan 1y sin xuat tinh gon” | Su tham gia ciia moi nguoi
9:00 ~ 16:30 - Hé théng kién nghi
- Hoat dong cai tién nhém nhé QCC

- Quan ly chinh séch
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2. Khoa hoe CHUYEN POI SO UNG DUNG TRONG SAN XUAT

Resources Development
Muc tiéu cta khoa hoc:
» Cung c6 nhiing kién thtrc co ban vé Chuyén doi so
» Nam viing cac xu hudng DX trong nganh cong nghiép san xuat toan cau
> Ap dung chuyén doi so trong thuc tién san xuat tai doanh nghiép

Ngay Pé muc Noi dung
Ngay 1 Kién thirc co ban vé Chuyén déi s6 (Digital » Téng quan vé chuyén doi s6 - Xu hudng ctuia Viét Nam va Thé gidi
9:00~12:00 | Transformation - DX) » Sang kién vé& CPS trong san xuét

» B6n con duong dan dén chuyén ddi sb
» Lo trinh chuyén dbi s6 dwa vao tinh trang ctia doanh nghiép va bdi canh thi truong

Ngay 1 Xu huéng DX trong nganh cong nghi¢p » Xu hudng dau tu vao chuyén doi s6 trong nganh san xuat. Cac cong nghé CDS chinh trong san xuat
13:30~16:30 | sén xuat « Céc giai phap CPS trong san xuat: NEN TANG TOAN DOANH NGHIEP & GIAI PHAP TAI CHO
- DATA va Al trong san xudt. Vai trd ciia nén tang dit liéu. Ung dung Al vao trong san xuét

» Nhitng vi du dién hinh vé trién khai chuyén doi s tai Nhat Ban va Viét Nam
» Tam nhin va chién luoc chuyén d6i sb ctua doanh nghiép: ngan han, trung han, dai han

Ngé‘y 2 A oA R Re A
9:00 ~ 12:00 Xay dung chién lugc chuyén doi so

Ngay 2 » Thanh 1ap hé thong xdc tién chuyén doi sd
13:30~ 16:30 | X4y dung chién lwoc chuyén dbi sb » Xay dung chién luoc CDS
« Vai trd ciia CDO — Gidm ddc chuyén déi s6

Ngay 3 Luwa chgn md hinh chuyén déi s6 phu hep véi | Vi du cu thé vé cac sang kién chuyén doi s6
9:00~12:00 doanh nghiép

Ngay 3 Lua chon md hinh chuyén déi sé6 phu hop véi | Xay dung 16 trinh CBS cu thé (Iwa chon doanh nghiép hoc vién va trién khai thuc té)
13:30~16:30 | doanh nghiép - Céc van d& ma mdi cong ty phai d6i mat va nguyén nhan

- Nhing diéu doanh nghiép muén dat duoc véi CDS

Q - Céc bién phap DX (téng quan, muc tiéu, hiéu qua mong doi). Ké hoach thyc hién




KHOA HQC GIAM POC SAN XUAT PPD 23 VJcC
3. Khoa hoec TOI UU HOA NANG SUAT HUONG TOI LANG PHI BANG KHONG

Resources Development
Muc tiéu cta khoa hoc:

» Str dung cac cong cu loai b6 ling phi, lién tyc cai tién quy trinh sin xuit; tir d6 ning cao ning suit lao dong.

» Nhén thirc dugc cach ap dung cac khai niém Kaizen dé 1am giam chi phi.

» Xac dinh nhiing k§ thuit lién quan dén viéc loai bé cac ling phi.

> Ap dung cic nguyén tic ciia Kaizen trong dy an duya trén sy cit giam chi phi thyc té dé nang cao nang suat.

Ngay Pé muc Noi dung
Ngay 1 Nang cao ning luc nha may - P61 m&i san xuét Va sy can thiét ctia cai tién
9:00 ~ 12:00 - Nhiém vu ctia nha may va cai thién ning suét

- Nang cao dong lyc va ba loai nng cao nang sut

Ngay 1 Phwong phap ning cao ning suit cu thé - COng cu quan |y cong doan va san xuit hoan thanh hang ngay
13:30~16:30 - B4o céo cong viéc hang ngay va tinh toan gio cong thuc té
Ngay 2 NAang cao ning suat thong qua loai bé l4ang phi - Lang phi lagi

9:00 ~12:00 trong cong viéc . C4ch phat hién lang phi

Ngay 2 7 bude Kaizen - Phén tich 2S

13:30~16:30 | Thwe hanh . Ba loai lang phi theo Therblig

- Cai thién cAn bang chuyén - Quan ly theo tiéu chudn

Ngay 3 Nang cao ning suét thong qua cai tién thiét bi Céu tric nguy@n nhan ctia hién tuong truc tric
9:00 ~ 12:00 . Sur hién dién cua cac khiém khuyét nho
- Céch tu duy vé nguyén ly, nguyén tic

Ngay 3 Thue hanh Nguyén nhan ctia hong héc va 1am thé nao dé hong hoc bang khdng
13:30 ~ 16:30
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4. Khoa hoc 5S & KAIZEN

Resources Development
Muc tiéu cta khoa hoc:

» Tich liiy c4c cai tién nhé tré thanh két qua Iém

> Gilp tao nén MOi trwong lam viée thuén tién, thong thoang va khoa hoc

» Nang cao tinh than doan két, gin b0 giira 1&nh dao va nhan vién, nhan vién vai nhan vién.

> Xay dung vin hda cong ty lanh manh

Ngay Pé muc Noi dung
Ngay 1 Téng quan vé 5S - Khai quét vé& 5S
9:00 ~12:00 - K& hoach hoat dong 5S :

Hé thdng hda véi chu trinh PDCA, cach khen thuong va danh gia
* 5S Ia hoat dong thyc hién lau dai: vui ve, khdng Ui budc
» Nhiing vi du cu thé vé 53

Ngay 1 Quy trinh trién khai 5S hi¢u qua » Trién khai thyc hién 58

13:30~16:30 » Chuong trinh trién khai 8 bugc thuc hanh 5S

Ngay 2 Tim hiéu vé Iang phi (Muda) + Tinh can thiét ctia tryc quan hoa lang phi

9:00 ~ 12:00 + 7 lang phi dién hinh trong hoat dong san xuét

Ngay 2 Nguyén tic co ban cia Kaizen - Nguyén tic Kaizen ECRS

13:30 ~ 16:30 limination (loai bo), Combine (két hop), Rearrange (thay thé) va Simplify (don gian hda)
Ngay 3 IE—-7Cong cu IE (1) * Phén tich quy trinh = Phén tich dong tac

9:00 ~12:00 * Phén tich thoi gian

* Phén tich hoat dong

Ngay 3 IE—-7Cong cu IE (2) * Phén tich thao tac lién hop
13:30 ~ 16:30 - Phan tich bang chuyén

Q » Phan tich su ning dong cua van chuyén




VJCC

Vietnam - Japan
Institute for Human
Resources Development

KHOA HOC GIAM POC SAN XUAT PPD 23
5. Khod hoc HOAT PONG QUAN LY CHAT LUQONG TRONG NHA MAY

Muc tiéu cta khoa hoc:
» Cung cb nhiing | kién thirc co ban veé quan ly chat luong phong cich Nhat Ban
> Phat hién cac van dé chét lugng, trién khai “QC Story” va phuong phap g1a1 quyét
» Nhin ra mdi quan hé chit ché giita quan 1y chat lugng va hoat dong phat trién lién tuc

Ngay Pé muc Noi dung
Ngay 1 I. Khai quat vé Quan ly chit luong - Chat lwong 1a s6 1 - Thoa man khach hang + Tiép can bang qua trinh + Hudng vao trong diém
9:00 ~ 12:00 1. Chit lwong la gi? » PDCA - Quan Iy dua trén thuc té + Quan ly bién dong * Cong doan sau 1a khach hang
2. Quan ly chit lwong la gi? - Tiéu chuan hoa *+ Hanh dong khic phuc, Hanh dong phong ngira + Quan Iy ngudn * Tryc quan hoa
3. Cach tu duy vé quan Iy chat lwong.
Ngay 1 II. Hoach dinh kiém soat chit lwong * Bang Quy tinh QC
13:30~ 16:30 1. Chuin bi céc tai liéu kiém soat chit lwong - SOP
2. CAc giai doan kiém tra sin pham - Biéu mau kiém soét chat luong
3. Kiém soat sain phAm khéng phi hep » Goi y cdc mau tai lieu biéu mau kiém soat chat lugng.
4. Kiém soat dung cu do * Phuong phap ldy mau - Phuong phap kiém tra
- Trang thai kiém tra va thir nghiém - Truy vét ngudn gc SP
Ngay 2 IIL. Céc cong cu hd tro kiém soat chat lwgng - Checksheet - Phiéu kiém tra: Thu thap dir licu cén thiét
9:00 ~ 12:00 - Biéu d6 Pareto: Phan tich va tim ra 13i trong yeu
- Biéu do nhan qua: Truy tim nguyen nhan goc ré
- Biéu do Hlstogram Phat hién su c6 thong qua tinh trang phan b du liéu
- Biéu d6 kiém soat: Phat hlen bat thuong trong day chuyen san xudt hodc 161 san phim
- Biéu d6 phan tan: Tim mbi lién hé twong quan gitra 2 yéu t6
- D6 thi khac: Tryc quan hoa dit liéu hiéu qua.
Ngay 2 IV. Cii tién chit luong - Hanh dong khic phuc - phong ngira
13:30 ~ 16:30 - Céc budc giai quyét van dé vé QC
Ngay 3 V. Ap dung kién thirc kiém soat chét lwgng vao Tham quan hoc tap thuc té tai doanh nghiép
9:00 ~16:30 thue tién
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GIOI THIEU CHUYEN GIA VJCC

Vietnam - Japan
Institutefort:

Chuyén gia

Resources Devel

Kinh nghiém

Thay Tsuyoshi Shimizu

- C6 vén Tap doan Panasonic Excel International, Giam d6c nha may Matsushita Malaysia

- Hon 40 nim kinh nghiém lam viéc cho tip doan Matsushita (Panasonic) & nhiéu cuong vi nhu GSS kinh doanh, Giam déc nha may;
Giam déc diéu hanh;...

- Nguyén Hi¢u truong truong hoc Monozukuri, Nguyén Hi¢u truong Hoc vién K¥ thuat dién tir Matsushita

- Ting lam viéc tai cong ty Phat trién nhan su, trudng phong du an cong ty Display Devices

- Chuyén gia ddo tao va tu van hién truong tai Viét Nam; chuyén gia cao cip JICA

- Kinh nghiém giang day cac khoa vé Lap ké hoach san xuit, Quaén 1y San xuat, Cai tién hién truong. ..

- T6t nghiép Ctr nhan nganh Co khi khoa K¥ thuat Pai hoc Hiroshima

- Chu tich Hoi dong quén tri kiém tu van vién Cong ty Dream Realizer

- Kinh nghiém 30 nam lam viéc tai nhiéu bd phéan va du an ctia Tap doan Panasonic

- Giang day tai nhiéu nudc trong khu vuc chau A: Trung Quéc, Viét Nam, Indonesia va Pai hoc Cong nghiép Osaka

- Pat huy chuong vang trong cudc thi vé Cai tién san xuat. C6 kinh nghiém 24 nam véi cuong vi Phu trach ky thuat san xuat.

- CEO B9 phan chién lugc va chuyén giao cong nghé, Ddi tac ciia Cong ty TNHH tu van Deloitte Tohmatsu

- Hon 20 nam kinh nghiém tu van cong nghé, chii yéu trong linh vure cong nghé cao cho céc nha lanh dao k§ thuat nhu CIO va CDO trong
cac nganh nhu san xudt va phan phdi ban 1¢

- Giam ddc chinh cta nhiéu du an 16n tai Tap doan Accenture

- Ph¢ giam ddc Cong ty CP Tu van Abeam




GIOI THIEU CHUYEN GIA

VJCC

Vietnam - Japan
Institute for Human
Resources Development

Chuyén gia

Kinh nghiém

Thay Tran Hiru Anh Tuin

- K¥ su co khi

- Giang vién chuyén nghiép vé Quan trj chit lugng

- Ngoai ngtr : Nhat ngit thong thao

- Tu nghiép Quan ly chét lugng tai Nhat Ban

- Quan 1y nha may Nhat Ban: 12 ndm (9 nim Gidm ddc nha may)

- Pai dién lanh dao : hé théng ISO 9001 va 14001

- Pao tao chuyén nghiép : 15 nam / 500 khéa / 200 don vi (Nhat Ban; Viét Nam; Au M¥)

Thay Pao Hai

- Lam giam dbc cho tap doan da qudc gia 16n thir 3 thé gidi ciia Nhat Ban

- Chu tich hoi déng quan tri, kiém TGP Coéng ty CPCN Ouransoft

- Chu tich HPQT Céng ty CP Pau tu va Cong nghé Tat Pat (TD INTEC)

- Ph6 chu tich CLB Giam dbc chién luge Hai Phong

- Chuyén gia tu van cta T6 chic Lao dong thé gidi- Co quan chuyén biét cia Lién Hop Qudc(International Labour Organization)
- Chuyén gia tu van vé nang suét — chét luong va san xuét tinh gon cua IDC, TAC, MED

- Tham gia nhiéu du &n hd tro céc doanh nghiép xay dung hé thong ISO9001, 14001, 5S, Kaizen,...




Lién hé

Ban dao tao doanh nghiép

bia chi: Toa nha VICC, truong PH Ngoai thuong
Dbién thoai: 0962.919.746

Website: https://vjcc.org.vn/

Mail: daotaodoanhnghiep@vjcc.org.vn

VJCC

Vietnam - Japan
Institute for Human

Resources Development
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